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1. Apresentacao

A implantacdo do MANUAL DE GOVERNANCA CORPORATIVA e de boas praticas de Gestao auxiliam as
organizagoes a utilizarem todos os seus recursos de maneira eficaz, levando em conta sua finalidade essencial
de assegurar o cumprimento da sua Missao e o atingimento da sua Viséo.

A Governanga Corporativa se constitui na ado¢cao de um conjunto de principios, regras, praticas de gestao e de
controles internos que buscam o pleno cumprimento dos objetivos da organizagéo, neste documento
denominada ASSOCIACAO SABESP.

A Governancga Corporativa, além de orientar para os aspectos de cumprimento as obrigagdes legais, financeiras
e contratuais, também atua na criagao de iniciativas estratégias de negécio, sempre voltadas a maximizagao do

valor da ASSOCIACAO SABESP. Ao mesmo tempo, assegura a transparéncia nos atos da gest&o e a obrigacéo
de prestacao de contas.

2. Principios da Governanca Corporativa

Os principios basicos da Governanga Corporativa sao:

2.1 Transparéncia

Disponibilizagao para as partes interessadas das informagdes que sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas
impostas por disposi¢cbes de leis e regulamentos.

A adequada transparéncia resulta em um clima de confianga tanto internamente quanto nas relagées da
ASSOCIACAO SABESP com as demais partes interessadas.

2.2 Equidade

Caracteriza-se pelo tratamento justo e igualitario a todos os membros dos 6rgaos de governanga e demais partes
interessadas, evitando atitudes e politicas discriminatérias.

2.3 Prestacao de Contas

Os 6rgaos de governanga devem prestar contas de sua atuagéo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissoes.

2.4 Responsabilidade Corporativa

Os o6rgdos de governanca devem zelar pela sustentabilidade da ASSOCIACAO SABESP visando sua
perpetuidade.
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3. Objetivos do Manual

Este Manual tem como objetivos:

o Consolidar os preceitos e normas voltados as melhores praticas de Governanga Corporativa para nortear

as relagdes entre todos os agentes que atuam no ambiente;

e Colaborar no alcance de:

o Cumprimento da Missao e alcance da Visao;

o
o
O
o

4. Ideais Corporativos

4.1 Missao

Promover o bem-estar aos associados.

4.2 Visao

Exceléncia na Administracdo da ASSOCIACAO SABESP;
Ganho de eficiéncia na gestdo das despesas e recursos;
Aumento da satisfacdo dos associados e participantes;
Comunicagao mais efetiva com todas as partes interessadas;

Ser referéncia até 2024 como a melhor entidade associativa do Estado de Sao Paulo, pela exceléncia em
proporcionar o bem-estar aos associados com atividades sociais, culturais, esportivas e lazer.

4.3 Valores

- Responsabilidade;

- Colaboragao;

- Integridade;

- Respeito;

- Transparéncia;

- Etica;

- Inclusao social;

- Valorizacao aos socios e
- Transparéncia;

- Integridade;

familiares;

- Democratizacao da informacao;

- Igualdade entre os associados;

- Respeito mutuo;

- Responsabilidade Sécio Ambiental;
- Acessibilidade;

- Criatividade;

- Inovacao;

- Equilibrio;
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4.4 Principios

- Responsabilidade familiar, social e ambiental;

- Participacao econémica dos socios;

- Compromisso com os associados e fornecedores;

- Respeito ao associado e transparéncia em nossas agoes;

- Integragao entre associados;

- Cooperacao entre associagoes;

- Gestao Transparente e Integra;

- Transparéncia, legalidade, moralidade, modicidade, dedicagao e criatividade;

5. Estrutura de Governancga

A ASSOCIACAO SABESP ¢ administrada e controlada por meio de estrutura de Governanga composta dos
seguintes 6rgaos:

Conselho Deliberativo, como o 6rgao de administracao geral;
Conselho Fiscal, como érgao de controle interno e fiscalizagao;
Diretoria Executiva, como o érgao de gestao;

Diretorias Regionais da RMSP, como érgaos de gestao;
Diretorias Regionais do Interior, como 6rgaos de gestao;
Departamentos e Grémios ligados as Diretorias Regionais;

O O O O O O

6.Conselho Deliberativo

O Conselho Deliberativo é o érgdo méaximo da Estrutura Organizacional da ASSOCIACAO SABESP, sendo o
responsavel pela definicdo da politica geral de administragao.

A composicao, forma de nomeagao e mandato dos membros da Diretoria Executiva estao detalhados no Estatuto
Social.

e Na orientacéo das atividades da ASSOCIACAO SABESP, os membros do Conselho
Deliberativo agem em conformidade com os preceitos ético-legais, inclusive os descritos no Cédigo de Etica e
Conduta adotado pela ASSOCIACAO, visando a obtencdo dos melhores resultados e ao atendimento das justas
expectativas dos participantes e envolvidos.

e O membro do Conselho Deliberativo eleito tem como compromisso maior defender o interesse da
ASSOCIACAO, nao podendo negligencia-la, mesmo que seja para defender os que o elegeram.

e O Conselho é responsavel por apoiar e supervisionar continuamente a gestdo da ASSOCIACAO com
relagcao as suas atividades e as pessoas.

o Cabe aos membros do Conselho Deliberativo examinarem e analisar as demonstragdes financeiras, os
controles gerenciais, financeiros e operacionais, como também acompanhar a gestdo patrimonial da
ASSOCIACAO.
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o O Conselho deve questionar e sugerir, quando for o caso, corregcdes as realizagdes da Diretoria Executiva
€ apurar a veracidade dos dados.

e Deve, ainda, assegurar que a Diretoria Executiva identifique e gerencie os principais riscos a que a
ASSOCIACAO esteja exposta e que esteja comprometida e busque a perpetuidade.

o Nao interfere nos assuntos operacionais, mas tem a liberdade de solicitar todas as informagdes
necessarias ao cumprimento de suas fungdes, inclusive de especialistas externos, quando necessario.

e E desejavel que os membros do Conselho Deliberativo tenham uma média de 70% (setenta por cento)
de participagao/ frequéncia nas reunides do Conselho.

6.1 Responsabilidades e Atribuigoes

O Estatuto Social e o Regimento Interno do Conselho Deliberativo definem as responsabilidades e atribuicées
do Conselho e do seu presidente.

6.2 Novos Membros do Conselho

Cada novo membro do Conselho deve se inteirar das informagdes relevantes ao desempenho de suas
atividades, bem como conhecer as principais atividades, disposi¢oes legais, regulamentares e os instrumentos
normativos da ASSOCIACAO SABESP.

6.3 Relacionamentos Principais

6.3.1 Com o Conselho Fiscal

Conforme disposicoes legais e estatutarias, cabe ao Conselho Deliberativo receber os pareceres e relatérios de
controles internos emitidos pelo Conselho Fiscal e decidir sobre as providéncias que eventualmente devam ser
adotadas.

Havendo necessidade, o Conselho Fiscal podera participar de reunides do Conselho Deliberativo em que se
discutam assuntos sobre os quais deva opinar.

O Conselho Deliberativo disponibiliza aos membros do Conselho Fiscal, as atas de suas reunioes.

6.3.2 Com a Diretoria Executiva

O Diretor-Presidente é o elo entre o Conselho Deliberativo e a ASSOCIACAO SABESP. E vital que essa
comunicagao se dé de forma clara e continua e que propicie condigdes para a tomada de decisdes eficazes. O
presidente do Conselho Deliberativo é o interlocutor entre o Diretor- Presidente da ASSOCIACAO e os demais
membros do Conselho Deliberativo.

Os resultados das analises de documentos, pareceres, aprovagdes, recomendagdes, orientagdes e até mesmo
reprovagdes deverao ser realizadas pelo Presidente do Conselho Deliberativo a Diretoria da Associacao Sabesp,
na pessoa do seu Presidente e na forma regimental do Estatuto Social. Todas as manifestacbes deverao ser
realizadas por documentagao protocolada.
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Deve ser mantida uma separacgao clara de papéis entre os dois cargos e o estabelecimento de limites de poder
de acao.

6.4 Disponibilidade de Tempo

Os membros do Conselho Deliberativo, além dos deveres de diligéncia, de lealdade e de informar, previstos em
lei, ttm também a responsabilidade assumida com os participantes, e demais partes interessadas que contam
com seu comprometimento e participagao para assegurar a sustentabilidade da ASSOCIACAO SABESP.

A participacdo dos membros do Conselho vai além da presenca em suas reunides e da leitura da documentagéo
prévia.

6.5 Educacao Continuada

Face a necessidade de aperfeigoar seu desempenho e atuar com foco de longo prazo, os membros do Conselho
Deliberativo devem buscar aprimoramento constante de suas competéncias.

6.6 Requisitos Minimos Necessarios
Além de visao estratégica do negdcio, os membros do Conselho devem possuir:

e Conhecimento do ramo de atuacdo da ASSOCIACAO SABESP e esteja permanentemente atualizado
em todas as matérias pertinentes as suas responsabilidades;

e Desejavel a composi¢cao do Conselho com profissionais de diferentes formac¢des, com conhecimentos
que abranjam todas as areas estratégicas da ASSOCIACAO;

o Capacidade de analise dos or¢camentos, relatérios e das demonstragdes contabeis, e econémico-
financeiras que também sao de extrema importancia no desempenho de sua fungao.

6.7 Agenda de Trabalho

Para permitir um trabalho mais efetivo, as prioridades do Conselho Deliberativo devem ser estabelecidas por
seus membros, em sintonia com as exigéncias legais de sua atuacgao.

Cabe ao Conselho Deliberativo estabelecer uma agenda minima de trabalho de suas atividades no exercicio.
Essa agenda deve incluir uma relagao das reunides previstas para o ano, as matérias a serem tratadas e as
informacgdes necessarias.

6.8 Acesso a Informacoes

Periodicamente todos os membros do Conselho Deliberativo devem receber relatérios gerenciais, que, entre
outros, contenha indicadores, demonstracdes de resultados, investimentos, rentabilidade e demais informacoes
necessarias ao exercicio de suas funcoes.

As informacgdes necessarias aos temas que sao abordados nas reunides dos Conselhos Deliberativo e Fiscal,
bem como as respectivas atas de reunides, Regimentos Internos, Agendas, Pareceres e Relatérios de Controles
Internos do Conselho Fiscal, Deliberacdes da Diretoria Executiva etc.



]|

ASSOCIAGAC

{

S ARFSEF

MANUAL DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Revisao: 001 Data de Vigéncia: 01/06/2024

Pagina 6 de 11

Todos os membros do Conselho possuem direito de requerer informacdes adicionais, como o acesso a relatorios
contabeis e técnicos, bem como cépias de contratos feitos pela ASSOCIACAO SABESP.

7. Conselho Fiscal

e O Conselho Fiscal é o érgao de controle interno da ASSOCIACAOQ, responsavel pelo exame das contas,
das demonstragdes contabeis e pela fiscalizacdo da gestao e das atividades operacionais, financeiras e
contabeis, apurando eventuais irregularidades e atos ineficientes de gestdao e sugerindo medidas
saneadoras, como também acompanhar a gestéo patrimonial da ASSOCIACAO em conformidade com

a legislacéo vigente.

e A composigao, forma de nomeacao e mandato dos membros da Diretoria Executiva estdo detalhados no

Estatuto Social.

Verifica, ainda, a aderéncia aos Procedimentos Organizacionais vigentes, ao Cédigo de Etica, estatuto e &

execugao orcamentaria.

7.1 Responsabilidades e atribuigcoes

O Estatuto Social e o Regimento Interno do Conselho Fiscal definem as responsabilidades e atribuicdes do

Conselho.

7.2 Novos membros do Conselho

Cada novo membro do Conselho deve se inteirar das informagdes relevantes ao desempenho de suas
atividades, bem como conhecer as principais atividades, disposi¢des legais, regulamentares e os instrumentos

normativos da ASSOCIACAO SABESP.

7.3 Disponibilidade de Tempo

Corresponde as mesmas exigéncias especificadas para os membros do Conselho Deliberativo. (item 6).

7.4 Educacao Continuada

Corresponde as mesmas exigéncias especificadas para os membros do Conselho Deliberativo (item 6).

7.5 Requisitos Minimos Necessarios

Correspondem as mesmas exigéncias especificadas para os membros do Conselho Deliberativo (Iltem 6).

7.6 Agenda de Trabalho

Para permitir um trabalho mais efetivo, as prioridades do Conselho Fiscal devem ser estabelecidas por seus

membros, em sintonia com as exigéncias legais de sua atuagao.
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Cabe ao Conselho Fiscal estabelecer uma agenda minima de trabalho de suas atividades no exercicio. Essa
agenda deve incluir uma relagdo das reunides previstas para o ano, as matérias a serem tratadas e as
informacdes necessarias.

7.7 Acesso as Informacoes

Periodicamente todos os membros do Conselho Fiscal devem receber relatérios e informagdes que, entre outros,
contenha indicadores, demonstracbes de resultados, investimentos, rentabilidade e demais informacdes
necessarias ao exercicio de suas funcoes.

As informacgdes necessarias aos temas que sao abordados nas reunides dos Conselhos Deliberativo e Fiscal,
devem ser disponibilizadas pela Diretoria Corporativa, bem como as respectivas atas de reunides, Regimentos
Internos, Agendas, Pareceres e Relatérios de Controles Internos do Conselho Fiscal, Deliberacdes etc.

Todos os membros do Conselho possuem direito de requerer informagdes adicionais, como o acesso a relatérios
contabeis e técnicos, bem como cépias de contratos feitos pela ASSOCIACAO.

7.8 Pareceres do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal, deve emitir pareceres ou relatérios obrigatdrios, resultado dos exames procedidos. Os
relatérios e pareceres do Conselho Fiscal devem ser encaminhados tempestivamente a apreciagdo do Conselho
Deliberativo e devem permanecer na ASSOCIACAO, a disposi¢cao dos interessados, pelo prazo minimo de cinco
anos.

8. Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é o érgao responsavel pela administracéo da Entidade, em conformidade com este Manual
de Politica de Gestao tragada pelo Conselho Deliberativo.

8.1 Responsabilidades e Atribuigoes

O Estatuto Social define as responsabilidades e atribui¢des da Diretoria Executiva. A seguir estao identificadas
algumas das melhores praticas de gestao:

e Zelar, de forma permanente, pelo equilibrio econémico-financeiro da ASSOCIACAO SABESP bem
como dos planos de Seguro de Vida, tendo em vista a concretizacdo dos objetivos da ASSOCIACAO;

e Avaliar o desempenho dos prestadores de servigco, encaminhar ao Conselho Deliberativo e ao Conselho
Fiscal os relatérios e a prestagao de contas de cada exercicio;

e Subsidiar as propostas encaminhadas ao Conselho Deliberativo com todos os documentos e
informacgdes necessarias;

e Prover o Conselho Deliberativo e o Conselho Fiscal de todas as informacgdes relevantes a gestao da
ASSOCIACAO, necessarias as suas fungdes e bom desempenho:

e Manter canal de comunicagido aberto com a Sabesp e com os participantes, de modo a permitir o
esclarecimento de questdes de interesse das partes;
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¢ COrientar sua gestao para a prevaléncia dos compromissos estabelecidos neste manual, de modo
autdénomo e independente;

e Promover a gestdo do Cédigo de Etica e Conduta, o julgamento dos casos de infragéo a este normativo
e a aplicagao das respectivas sangoes.

e Disponibilizar com pelo menos 5 dias de antecedéncia, aos Conselhos os documentos e informagdes
sobre os assuntos relevantes que fizerem parte da pauta das reunides ordinarias, principalmente
informacgdes financeiras, ou seja, os orgamentos realizados, de receitas e despesas do periodo.

8.2 Composicao e Mandato

A composicao, forma de nomeacao e mandato dos membros da Diretoria Executiva estdao detalhados no
Estatuto Social.

8.3 Requisitos Minimos Necessario:
Os membros da Diretoria Executiva deverao atender a requisitos minimos, tais como:
e Visdo estratégica do negécio;

e Conhecimento do ramo de atuagdo da ASSOCIACAO SABESP e esteja permanentemente atualizado
em todas as matérias pertinentes as suas responsabilidades;

e Desejavel a composi¢éo da Diretoria com profissionais de diferentes formagGes, com conhecimentos
que abranjam todas as areas estratégicas da ASSOCIACAO;

¢ Capacidade de analise dos orgamentos, relatérios e das demonstragbes contabeis, e econémico-
financeiras que também sao de extrema importancia no desempenho de sua fungao.

9. Relacionamentos com Partes Interessadas

A ASSOCIACAO se relaciona com as seguintes partes interessadas: associados, colaboradores,
Conselhos; Sabesp; mercado em geral; parceiros, clientes, fornecedores, instituicdes financeiras,
entidades representativas diversas e ex-empregados.

A ASSOCIACAO disponibiliza informagdes de interesse as partes interessadas, além das demonstragdes
financeiras que sao obrigatdrias por lei.

A comunicacgao deve ser feita com clareza, de forma tempestiva e na forma adequada ao seu publico-alvo,
assegurando uma correta compreensao dos assuntos e, se for o caso, com o tempo necessario para as
decisbes a serem tomadas pelos interessados.

Os meios de divulgacado das informagdes compreendem: o jornais, clippings, boletins, palestras, relatérios
entre outros.
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10. Atendimento as Normas e a Legislagcao

Os Conselhﬂos Deliberativo e Fiscal, a Diretoria Executiva, Diretorias Regionais e demais gestores da
ASSOCIACAO norteiam-se pelo respeito a legislagcao e as normas aplicaveis, ao Estatuto Social e a todos os
instrumentos normativos internos.

Os principais instrumentos legais e normativos estao contidos em:

e Estatuto Social;

e Regimentos Internos e Procedimentos Organizacionais;

e Codigo de Etica e Conduta;
e Manual de Governanca Corporativa;

e Politicas e demais Instrumentos Normativos.
11. Etica, Conduta e Conflito de Interesses

11.1 Cédigo de Etica e Conduta

O Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva e os empregados atuam dentro dos principios,
valores éticos e conduta, contidos no Cédigo de Etica e Conduta da ASSOCIACAO SABESP, que consolidam
os valores organizacionais e se destinam a orientar o comportamento e as a¢des de todos os membros da
ASSOCIACAO.

O disposto no Cédigo de Etica e Conduta estende-se aos prestadores de servicos e a todos que tenham
relacionamento com a ASSOCIACAO SABESP.

O Cédigo de Etica e Conduta retine os principios gerais e a norma de conduta a serem observados pelos
dirigentes, conselheiros e empregados da ASSOCIACAQO, em suas agdes profissionais e sociais.

Uma vez empossados, os membros dos Conselhos devem fidelidade aos interesses da ASSOCIACAO e dos
participantes, sempre atentos em conciliar os interesses.

Todos os membros dos Conselhos devem agir de forma adequada e pro-ativa no exercicio de suas fungoes,
zelando pelo Patriménio da ASSOCIACAO.

12. Consonancia com a Legislacao Vigente e Instrumentos de Gestao

Os membros dos Conselhos devem monitorar a aplicagao de procedimentos e decisdes legais estabelecidos
pelos instrumentos internos e legislagao vigente, assegurando, assim, o cumprimento desta, bem como do
Estatuto Social.
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Os membros do Conselho Deliberativo, do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva, Diretorias Regionais
os demais gestores, bem como outros profissionais que prestam servicos & ASSOCIACAO, direta ou
indiretamente, respondem civil, penal e administrativamente pelos danos ou prejuizos que causarem a
ASSOCIACAO por violagdo as leis, Estatuto Social , Cédigo de Etica e Conduta, Politica de Gestdo e demais
Procedimentos Organizacionais Intermos.

13. Conflito de Interesses

Conforme disposto no Cédigo de Etica e Conduta da ASSOCIACAO, havendo o conflito de interesses em
relacdo a um tema especifico, 0 membro do 6rgdo de governanga ou empregado deve manifestar
tempestivamente seu conflito de interesses ou interesse particular. Caso ndo o faga, outra pessoa
podera manifestar-se sobre o conflito. Se for o caso, deve ser solicitado o afastamento temporario das partes

discordantes ou conflitantes das discussoes e deliberagdes para o estudo e decisdes sobre o conflito. As partes
deverao ser convocadas em momentos oportunos para eventuais necessidades de esclarecimentos. Todos os
atos, palavras, documentos provas, etc... deverao ser obrigatoriamente, registrados em ata.

14. Proibicao da Liberalidade

Os membros da Diretoria Executiva e dos Conselhos ndo podem efetuar com a ASSOCIACAO SABESP
operagbes comerciais ou financeiras de qualquer natureza, direta ou indiretamente, exceto as
decorrentes das suas condicdes de associados.

15. Uso de Informacao Privilegiada e Confidencial

As informacgdes confidenciais e privilegiadas obtidas no exercicio das fungdes nao devem ser divulgadas ou
utilizadas em beneficio proprio ou de outras pessoas conforme Termo de Responsabilidade, Sigilo e
Confidencialidade da Informacao.

16. Atos llicitos

A ASSOCIACAO deve adotar regras e procedimentos voltados a prevenir a sua utilizag&o, intencional ou néo,
por parceiros de negdcios, conselheiros, dirigentes, empregados e participantes.

17. Estatuto Social e Regimentos Internos

Compete ao Conselho Deliberativo zelar para que o Estatuto Social da ASSOCIACAO SABESP e, os
regimentos internos estejam sempre atualizados.

18. Vigéncia do Manual de Governanga Corporativa

Este Manual de Governanga Coorporativa entra em vigor trinta dias apds sua aprovacao pela Diretoria e
Conselho Deliberativo, podendo ser revisado a qualquer tempo. As alteragcdes resultantes das revisoes
também entram em vigor apds trinta dias das suas aprovagodes. O prazo de trinta dias se faz necessario
para que ocorra a comunicagao e disseminagao as alteragdes para toda Associagao Sabesp.

Aprovado por:

Diretoria - Reuniao Colegiada de 11/04/2024.

Conselho Deliberativo - Reunido de 19/06/2024







